N
(ASPy

Direzione Generale

SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
BASILICATA
Azienda Sanitaria Locale di Potenza

Ai Responsabili dei Dipartimenti/P. O./U.O/USIB.

Eo{. }-;n {0 L300 24 LUG, 20‘14 Dr. Luigi D’Angola

; Dr. Vincenzo Frusci
Dr. Giancarlo Pacitico
Dr. Alberico Vona
Dr. Giovanni Gonnella
Dr. Vito Mascolo
Dr. Giuseppe Lapadula
Dr. Mario Bonifacio
Dr.Vincenzo Capogrosso
Dr. Marco Manolo
Dr. Michele Borgia
Dr. Francesco Maglione
Dr. Fernando Stabile
Dr. Dario Ricciardi
Dr. Vito Carretta
Dr. Nicola De Rosa
Dr. Giovanni Bochicchio
Dr. Domenico Lacerenza
Dr. Marco Pampaloni
Dr. Vincenzo Buccino
Dr. Libero Mileti
Dr. Francesco Negrone
Dr. Michele Via
Dr. Pasquale Calice
Dr. Vito Bochicchio
Dr. Angelo Bochicchio
Dr. Gianvito Corona
Dr. Antonio Carretta
Dr. Anna Bacchini
Dr. Battistina Pinto
Dr. Piero Fundone
Dr. Alfonsina Guarino
Dr. Maria Frangione
Dr. Maria Grazia Ciriello
Dr. Maddalena Berardi
Dr. Antonio Pennacchio
Dr. Giuseppe Nolé
Dr. Giuseppe Cascini
Dr. Francesco Savino

Dr. Nicola Mazzeo
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Al Direttore Amm/vo Dr. ssa
Cristiana Mecca

LORO SEDI

Oggetto: "Corso di formazione per facilitatori del benessere organizzativo”

Questa Azienda attivera a Venosa nei giorni 22 e 23 ottobre p.v. una edizione del "Corso di formazione per facilitatori del benessere
organizzativo", rivolto al personale dei ruoli sanitario, tecnico, professionale ed amministrativo.
Il corso ¢ finalizzato a diffondere la cultura del benessere organizzativo nelle strutture dell’Azienda, mediante la formazione di
facilitatori capaci di gestire un Circolo di ascolto o un gruppo interno che lavori sul miglioramento delle relazioni e della qualita
organizzativa dei servizi.
Il Progetto prevede la partecipazione di un numero massimo di 50 corsisti.
Le SS.LL. sono incaricate di individuare € nominare gli operatori da ammettere al Corso in parola nel numero indicato nel prospetto
allegato. A tal proposito e tenuto conto del ruolo che dovra ricoprire il facilitatore, si voglia far ricadere la scelta sul personale in
possesso dei seguenti requisiti:

- Predisposizione al cambiamento ¢ allo sviluppo organizzativo;

- Forte orientamento all’ascolto e al confronto con gli altri;

- Propensione al lavoro di gruppo ¢ buone capacita relazionali.
La nomina degli operatori individuati (specificandone la qualifica) dovra essere trasmessa entro il giorno 1 settembre c.a. alla

Dott.ssa A. Orlacchio, Area Innovazione, Ricerca ¢ Formazione, e-mail antonella.orlacchio@aspbasilicata.it

Cordiali saluti.

",

Il Diretore éfenerale

Dott. Mario f\/Iarra
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Allegato
AMBITO TERRITORIALE VENOSA
U.0. /Servizi Direttore Responsabile N.ro Operatori da Note
individuare
P.O. Melfi — Direzione 1
Sanitaria Dr. Luigi D'Angola
P.O. Melfi - U. O. Pronto 1
Soccorso - OBI Dr. Vincenzo Frusci
P.O. Melfi - U.O. 1
Chirurgia Dr. Giancarlo Pacifico
P.O. Melfi - U.O
Ostetricia e Ginec. Dr. Alberico Vona 1
P.O. Melfi - U.O.
Medicina Specialistica/
Pneumologia Dr. Giovanni Gonnella 1
P.O. Melfi - U.O.
Ortopedia e
Traumatologia Dr. Vito Mascolo 1
P.O. Melfi - U.O.
Pediatria e Neonatologia | Dr. Giuseppe Lapadula 1
P.O. Melfi - U.0O.
Anestesia e
Rianimazione Dr. Mario Bonifacio 1
P.O. Melfi - U.0. Dr. Vincenzo
Cardiologia - UTIC Capogrosso 1
P.O. Melfi - U.O.
Otorinolaringoiatria Dr. Marco Manolo 1
P.O. Melfi - U.0. Centro
Trasfusion. Dr. Michele Borgia 1
P.O. Melfi - Servizio 1 x P.O. Melfi
Laboratorio Analisi Dr. Francesco Maglione 2 1 x P.O. Venosa
P.O. Melfi - Servizio di 1 x P.O. Melfi
Radiologia Dr. Fernando Stabile 2 1 x P.O. Venosa
P.O. Melfi ~ Servizio di
Farmacia Dr. Dario Ricciardi 1
p.O. D. Venosa - | Dr. Giovanni Battista
Direzione Sanitaria Bochicchio 1
P.0.D. Venosa - U.O.
Lungodegenza Dr. Vito Carretta 1
P.O. D. Venosa - U.0.
Medicina Fisica e
Riabilit. Dr. Nicola De Rosa 1
P.0. D. Venosa - U.0.
CE.I.MIL Dr. Giovanni Bochicchio 1
P.O. D. Venosa - U.O.
Oculistica Dr. Domenico Lacerenza 1
P.0.D. Venosa -
Servizio di Emodialisi Dr. Marco Pampaloni 1
P.O. di Venosa - U.O.
Endoscopia Dr. Vincenzo Buccino 1

DIRES Ambito Venosa

Dr. Libero Mileti
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U.0. /Servizi Direttore Responsabile N.ro Operatori da Note
individuare
Dipart. Salute Umana
Igiene e Sanita Pubblica | Dr. Francesco Negrone 1
Dipart. Salute Umana
Medicina del Lavoro Dr. Michele Via 1
Dipart. Salute Umana
SIAN Dr. Pasquale Calice 1
Dip. Sanita e Benessere
Animale - Area A Dr. Vito Bochicchio 1
Dip. SBA -Igiene degli
alimenti di origine
animale - Area B Dr. Angelo Bochicchio 1
Dip. SBA - Igiene delle
Produzioni Zootecniche Dr. Angelo Bochicchio 1
Area C
ALTRE STRUTTURE TERRITORIALI
U.0. /Servizi Direttore Responsabile N.ro Operatori da Note
individuare
U.0.C. Cure Palliative Dr. Gianvito Corona 1
Servizio Farmaceutica
Territoriale Dr. Antonio Carretta 1
Cure Primarie Dr. Anna Bacchini 1
CC.FF. Dr. Battistina Pinto 2
SERT Dr. Piero Fundone 1
Dipartimento Salute 1 x SPDC
Mentale Dr. Alfonsina Guarino 2 1 x CSM
USIB Venosa Dr. Maria Frangione 2
USIB Melfi Dr. Maria Grazia Ciriello 2
STRUTTURE TECNO- AMMINISTRATIVE
Personale Dr. Maddalena Berardi 1
Provveditorato Dr. Antonio Pennacchio 1
Ufficio Tecnico Dr. Giuseppe Nolé 1
URP Dr. Giuseppe Cascini 1
Bilancio e Ragioneria Dr. Francesco Savino 1
Sistema Informativo Dr. Nicola Mazzeo 1
Altre aree tecno
amminastr, Dr. Cristiana Mecca 1

Direttore Amm/vo




Programma del Corso.
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Data di svolgimento: 22 e 23 ottobre 2014
Sede: Auditorium Ospedale - Via Appia- Venosa

L Giornate e tempi

Contenuti

Docente

Prima giornata - mattina
Ore 9,30 — 13,30

Evoluzione storica del
concetto di benessere
organizzativo ;

Il benessere organizzativo
nella pubblica
amministrazione ;

Le dimensioni del benessere
organizzativo;

I risultati delle indagini sul
benessere svolti con il
Programma Cantieri e altre
indagini sul clima interno.

Cascini Giuseppe/Filardi
Antonia Natalina

Prima giornata — pomeriggio
Ore 14,30- 17,30

Seconda giornata —mattina
Ore 9,30 - 11,30

I'rischi psico-sociali correlati
al lavoro: stress, burnout,
mobbing, etc.

Normativa sullo stress
lavoro correlato:

Valutazione e misure dij
prevenzione e/o riduzione
dello stress lavoro correlato
- discussione e
approfondimento con i

Emma Villonio/Filardi
Natalina

partecipanti
Attivare e gestire processi di | Filardi Antonia Natalina
miglioramento /Emma Villonio

-il ruolo del facilitatore nel
modello dei Circoli di ascolto;
- funzione metodologica e
consulenziale nella
conduzione dei gruppi;

- competenze comunicative
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o ’ nella gestione dei gruppi: I ]
Ore 11.30-13.30 | 1l modello del Circolo di
ascolto
- il percorso dei Circolj dj Filardi Antonia
f | ascolto : Natalina/Emma Villonio

* primo incontro
( finalita del Circolo e

|
’ | comportamenti nel modello dj
ascolto organizzativo) ;
*secondo incontro
( valorizzazione del lavoro e l
delle persone) ; / !

‘ | discussione e
approfondimento con i ‘
i . partecipanti I

| | |

Seconda giornata - pomeriggio * terzo incontro Filardi Antonia ‘

Ore 14,30 - 17,00 . (individuazione e delle Natalina/Emma Villonio '
‘\ criticita che ostacolano la

! - valorizzazione delle persone e

’ # del lavoro);

|

\
, !
| | * quarto incontro (mappatura "
| delle criticitay; |
’ * quinto incontro ( il cerchio I I
J dei valori); ’
| ¥ sesto incontro ( piano del
’ | miglioramento) ; l
|
|

i -discussione e
approfondimento con i
| partecipanti: | I

I Ore 17,00 - 17.30 - test di verifica Corso ’ |

{xz /




