
 

 

INFORMATIVA AGLI UTENTI, DIPENDENTI E ASSIMILATI 

Tutela della Privacy in relazione all’utilizzo di impianti di Videosorveglianza   
(Art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e vigente normativa italiana di riferimento) 

 

Gentile utente, gentile collega, 
l'Azienda Sanitaria Locale di Potenza (ASP), Titolare del trattamento dei dati personali, con 

• Sede legale Via F. Torraca n.2 – 85100 Potenza 

• PEC  protocollo@pec.aspbasilicata.it 

• Sito Web www.aspbasilicata.it 
con il presente documento la informa su quanto segue. 
 
Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD o DPO) designato dall'ASP è raggiungibile ai seguenti 
contatti: 

• E-mail  rpd@aspbasilicata.it 

• PEC  rpd@pec.aspbasilicata.it 

• Recapito Via F. Torraca n. 2 – 85100 Potenza 
 
La presente informativa integra l’informativa semplificata, fornita agli Interessati tramite i cartelli 
posti prima del raggio d’azione delle telecamere di videosorveglianza installate all’interno dei locali 
aziendali.    
 
A cosa servono i dati – Le finalità e la base giuridica dei trattamenti 
(art. 13, paragrafo 1, lett. c) del Reg. 2016/679) 
Il trattamento dei dati personali viene effettuato per le seguenti finalità, in base a quanto previsto 
dal GDPR, dal Provvedimento dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali in materia di 
videosorveglianza dell’8 aprile 2010 e dalle Linee Guida 3/2019 dell’European Data Protection Board 
(EDPB) del 10/07/2019:     

• tutela dell’integrità del patrimonio aziendale e prevenzione di eventuali atti di vandalismo o 
danneggiamento;    

• tutela della sicurezza di pazienti, visitatori e lavoratori e dei loro beni all’interno dei locali 
aziendali;    

• cura, assistenza e sicurezza sanitaria, gestione dei servizi sanitari; 

• monitorare condizioni di salute dei pazienti, garantire maggiore sicurezza ai pazienti e agli 
operatori attraverso sistemi di videosorveglianza che permettono unicamente la visione in 
tempo reale con o senza registrazione delle immagini.    

Il trattamento non ha alcuna finalità di controllo a distanza dei lavoratori. 
 
La base giuridica di tale trattamento è rinvenibile in prevalenza nel perseguimento di un legittimo 
interesse del Titolare art. 6, comma 1 lett. f) e nell’esecuzione di un compito di interesse pubblico 
(art. 6, comma 1 lett. e) di cui è investito il Titolare, nonché nelle ipotesi di cui all’art. 9, relativo a 
categorie particolari di dati personali. 
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Comunicazione dei dati  
Le immagini potranno essere comunicate a soggetti che, qualora sia strettamente stabilito dalla 
legge, potranno accedere ai dati in forza di disposizioni di legge, nei limiti previsti dalle norme stesse 
(quali, ad es., Forze di Polizia e Autorità competenti in caso di commissione di reati).    
In ogni caso le immagini non saranno oggetto di diffusione né, salvo quanto sopra indicato, di 
comunicazione a soggetti terzi. 
 
Tipologia di dati trattati  
I dati personali trattati dal Titolare utilizzando sistemi di videosorveglianza installati presso le proprie 
sedi corrispondono a immagini che eventualmente possono raffigurare l’Interessato, laddove entri 
nel raggio d’azione delle videocamere di sorveglianza. 
Qualora i sistemi di videosorveglianza siano installati in luoghi di degenza, luoghi ambulatoriali o 
luoghi adibiti alla erogazione di prestazioni sanitarie, le immagini che possono raffigurare 
l’interessato rappresentano una categoria di dati particolari di cui all’art. 9 del GDPR. In tal caso il 
trattamento è consentito in virtù delle eccezioni di deroga di cui al paragrafo 2 del su citato articolo 
e relativo Considerando 52.  
 
Trattamento e conservazione  
Le immagini, rilevate dalle telecamere di cui si compone il sistema di videosorveglianza, trasmesse 
ad un server e ad apparecchi di videoregistrazione ubicati all’interno delle sedi del Titolare in un 
luogo accessibile solo a personale autorizzato, sono trattate con strumenti elettronici/informatici nel 
pieno rispetto delle norme di legge, secondo i principi di liceità, necessità, finalità, pertinenza e non 
eccedenza rispetto alle finalità per le quali le immagini vengono trattate.     
Le immagini potranno essere trattate esclusivamente in caso di espressa e motivata richiesta formale 
da parte di enti terzi aventi causa, quali l'Autorità Giudiziaria o simili, ovvero per necessità di indagini 
interne all'Azienda, sempre nel rispetto delle normative vigenti in materia di protezione dei dati 
personali.   
Il trattamento delle immagini, compresa la loro cancellazione, viene effettuato utilizzando misure di 
sicurezza atte a garantire la riservatezza del soggetto Interessato cui i dati si riferiscono e ad evitare 
l’indebito accesso a soggetti terzi o a personale non autorizzato, in conformità alle prescrizioni 
dettate dall’Autorità Garante per la protezione dei dati personali con il citato Provvedimento in 
materia di videosorveglianza dell’8 aprile 2010. 
I dati verranno conservati per un periodo di tempo non eccedente le finalità per le quali sono stati 
raccolti e in ogni caso per un tempo non superiore a 72 ore. I dati saranno tutelati - attraverso idonee 
procedure di sicurezza – anche in caso di intervento tecnico di manutenzione e assistenza delle 
apparecchiature informatiche e delle relative procedure di elaborazione.    
Tutti i dati personali saranno oggetto di trattamento esclusivamente da parte del personale 
autorizzato in ragione della propria mansione o posizione gerarchica all’interno dell’unità 
organizzativa competente. È importante sottolineare che le immagini e gli altri dati rilevati dai sistemi 
di videosorveglianza vengono trattati solo a seguito di una richiesta formale e motivata. Fino a tale 
richiesta, i dati restano inaccessibili e non vengono visionati, ma sarà solo possibile il trattamento 
relativo alla loro distruzione. 
Il responsabile della struttura aziendale è individuato quale Delegato al trattamento dei dati, come 
pubblicato sul sito aziendale nella sezione 'Privacy', mentre le altre figure interne sono autorizzate 
al trattamento dati solo in conformità alle procedure stabilite. Ogni incaricato riceve adeguata 



formazione e aggiornamento continuo in materia di privacy, potenziali pericoli e responsabilità 
legate al trattamento dei dati.   
Qualora una violazione dei dati forniti sia suscettibile di presentare un rischio elevato per i suoi diritti 
e le sue libertà, il Titolare comunicherà agli Interessati la violazione senza ingiustificato ritardo (art. 
34 GDPR).  
   
I diritti  
Lei può rivolgersi al Titolare del trattamento o al Responsabile della Protezione dei Dati per far valere 
i diritti che Le riconosce il Regolamento 2016/679, ed in particolare il diritto di: 

1. ottenere conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che La 
riguardano, ed ottenere l’accesso a tali dati ed alle informazioni previste dall’art. 15 del 
Regolamento 2016/679; 

2. ottenere la cancellazione dei dati personali che La riguardano, nei limiti previsti dall’art. 17 
del Regolamento 2016/679; 

3. ottenere la limitazione del trattamento dei dati personali che La riguardano, quando 
ricorrano le ipotesi previste dall’art. 18 del Regolamento 2016/679; 

4. opporsi, in qualsiasi momento, per motivi connessi alla Sua situazione particolare, al 
trattamento dei dati personali che La riguardano, nei limiti previsti dall’art. 21 del 
Regolamento 2016/679; 

5. non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato 
dei dati personali che la riguardano, compresa la profilazione, che produca effetti giuridici, 
salvo quanto previsto dall’art. 22 del Regolamento 2016/679. 

  
Le modalità di esercizio dei diritti sono disciplinate dall’art. 12 del Reg. 2016/679 e dall’art. 2-
undecies del D. Lgs. 196/2013. 
 
Reclamo all’Autorità di Controllo  
Qualora Lei ritenga che il trattamento dei Suoi dati personali effettuato dall’ASP violi la normativa in 
materia di protezione dei dati personali Lei ha diritto, fermo ogni altro ricorso amministrativo o 
giurisdizionale, di presentare reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei dati personali. 
  


