
 

 

 

 

INFORMATIVA AI RICHIEDENTI L’ISCRIZIONE AL CORSO DI FORMAZIONE 
“PREVENZIONE DELLA VIOLENZA CONTRO GLI OPERATORI SANITARI" 

 

Tutela della Privacy 
(Art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e vigente normativa italiana di riferimento) 

 

L'Azienda Sanitaria Locale di Potenza (ASP), Titolare del trattamento dei dati personali, con 

• Sede legale Via F. Torraca n.2 – 85100 Potenza 

• PEC  protocollo@pec.aspbasilicata.it 

• Sito Web www.aspbasilicata.it 
con il presente documento la informa su quanto segue. 
 
Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD o DPO) designato dall'ASP è raggiungibile ai seguenti 
contatti: 

• E-mail  rpd@aspbasilicata.it 

• PEC  rpd@pec.aspbasilicata.it 

• Recapito Via F. Torraca n. 2 – 85100 Potenza 
 
I dati personali che le vengono richiesti, all’atto della domanda di partecipazione, sono indispensabili 
per consentire la regolare gestione del corso di formazione “Prevenzione della violenza contro gli 
operatori sanitari”, d’ora in poi semplicemente “Corso”, contenuto nel “Piano di qualificazione delle 
competenze del personale sanitario 2024-2026”, nel rispetto dei principi della normativa privacy.  
 
A cosa servono i dati – Le finalità e la base giuridica dei trattamenti 
(art. 13, paragrafo 1, lett. c) del Reg. 2016/679) 
Il trattamento dei suoi dati personali è finalizzato alla completa e corretta esecuzione degli 
adempimenti correlati alla gestione del Corso. 
In particolare, le principali finalità specifiche sono: 

• Gestione di tutte le attività correlate all’organizzazione del corso di formazione (iscrizione e 
registrazione, predisposizione dell’elenco degli iscritti, gestione delle presenze durante il 
corso, svolgimento di prove); 

• Rilascio attestato di partecipazione; 

• Tenere informato il partecipante, tramite invio di comunicazioni e aggiornamenti, in merito 
al corso di formazione cui si è registrato, nonché rispetto a future edizioni del medesimo, 
anche successivamente alla conclusione dell’edizione in corso; 
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• Questionari finalizzati a rilevare il grado di soddisfazione del partecipante al termine dei corsi 
di formazione al quale ha preso parte. Attraverso il questionario si richiede di esprimere il 
proprio grado di soddisfazione sul corso, con riferimento a: 

o utilità percepita; 
o interesse e partecipazione; 
o didattica: docenza, tutoraggio e materiale didattico; 
o organizzazione e servizi. 

• Finalità statistiche, solo su dati preventivamente anonimizzati. 
Non saranno trattati dati particolari, come ad esempio stato di salute, dati relativi all’iscrizione o 
all’attività sindacale, dati relativi alle opinioni religiose e così via.  
I dati personali sono raccolti e trattati sia con mezzi informatici che cartacei, secondo una logica 
strettamente connessa alle finalità descritte.  
Quanto alla base giuridica contemplata nel Regolamento UE 2016/679 (c.d. GDPR), artt. 6 e 9, essa 
è individuata nelle seguenti fattispecie: 

1. eseguire la delibera della Giunta Regionale n. 148 del 28.03.2025 – approvazione “Piano 
straordinario di qualificazione delle competenze del personale sanitario 2024/2026” - Corsi 
“pratici” sulle tecniche di de-escalation; 

2. eseguire un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui è 

investita l’ASP secondo il diritto dell’Unione Europea o dell’ordinamento nazionale – 

“Decreto Ministero della Salute 23 maggio 2022, n. 77”; 

3. adempiere un obbligo legale, al quale l’ASP è soggetta, stabilito dal diritto dell’Unione 
Europea o dall’ordinamento nazionale; 

4. esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte o esecuzione di misure precontrattuali 
adottate su richiesta dello stesso; 

 
Comunicazione dei dati  
I dati sono comunicati solo in presenza di una previsione di legge o di regolamento, o comunque, nel 
caso di soggetti pubblici, sia necessario per l’esercizio di una finalità istituzionale; di volta in volta i 
dati comunicati sono quelli strettamente necessaria alla specifica finalità.  
In particolare, i soggetti destinatari dei suoi dati sono: 

1. Centro MeMe ® Srls - Agenzia formativa e Consulting. È l’ente gestore del corso di 
formazione, nominato dall’ASP quale Responsabile del Trattamento dati, che riceverà i suoi 
dati anagrafici per la gestione del corso e il rilascio degli attestati; 

2. Agenas. In forza dell’accordo Stato-Regioni del 02.02.2017 e della DGR 705/2017 i suoi dati 
verranno comunicati per l’assegnazione dei crediti alle attività ECM; 

3. Regione Basilicata. Per attività di governo e controllo delle attività sanitarie. 
Si precisa che tutte le comunicazioni di dati particolari e giudiziari possono avvenire solo se la 
comunicazione è prevista dal Regolamento Regionale per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari 
approvato con Deliberazione del Consiglio Regionale n. 168 del 1° agosto 2006.   
 
Trattamenti all’interno dell’Azienda  
All’interno dell’ASL i dati possono essere conosciuti dai servizi che ne hanno effettiva necessità 
limitatamente ai dati strettamente necessari e sono trattati da personale dipendente o da altri 
soggetti che collaborano con l'Azienda (ad es. tirocinanti ecc.) tutti debitamente autorizzati dal 
titolare o da un suo delegato.   



 

 

Con riferimento al provvedimento del Garante per la protezione dei dati personali datato 27 
novembre 2008 e s.m.i. avente ad oggetto le attività degli amministratori di sistema, si rende noto 
che i dati afferenti alla gestione informatica del personale hanno come amministratori di sistema i 
gestori affidatari di servizi ricomprendenti trattamenti di dati personali dei dipendenti. 
 
 
 
 
Criteri utilizzati per determinare il periodo di conservazione dei dati  
I dati sono conservati per il tempo necessario al perseguimento delle finalità per le quali sono 
trattati, fatto salvo il maggior tempo necessario per adempiere ad obblighi di legge, in ragione della 
natura del dato o del documento o per motivi di interesse pubblico o per l’esercizio di pubblici poteri. 
 
I diritti  
Lei può rivolgersi al Titolare del trattamento o al Responsabile della Protezione dei Dati per far valere 
i diritti che Le riconosce il Regolamento 2016/679, ed in particolare il diritto di: 

1. ottenere conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che La 
riguardano, ed ottenere l’accesso a tali dati ed alle informazioni previste dall’art. 15 del 
Regolamento 2016/679; 

2. ottenere la rettifica dei dati personali che La riguardano inesatti e di ottenere l’integrazione 
di quelli incompleti; 

3. ottenere la cancellazione dei dati personali che La riguardano, nei limiti previsti dall’art. 17 
del Regolamento 2016/679; 

4. ottenere la limitazione del trattamento dei dati personali che La riguardano, quando 
ricorrano le ipotesi previste dall’art. 18 del Regolamento 2016/679; 

5. opporsi, in qualsiasi momento, per motivi connessi alla Sua situazione particolare, al 
trattamento dei dati personali che La riguardano, nei limiti previsti dall’art. 21 del 
Regolamento 2016/679; 

6. non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato 
dei dati personali che la riguardano, compresa la profilazione, che produca effetti giuridici, 
salvo quanto previsto dall’art. 22 del Regolamento 2016/679  

Le modalità di esercizio dei diritti sono disciplinate dall’art. 12 del Reg. 2016/679 e dall’art. 2-
undecies del D. Lgs. 196/2013. 
 
Reclamo all’Autorità di Controllo  
Qualora Lei ritenga che il trattamento dei Suoi dati personali effettuato dall’ASP violi la normativa in 
materia di protezione dei dati personali Lei ha diritto, fermo ogni altro ricorso amministrativo o 
giurisdizionale, di presentare reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei dati personali. 
  
Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati  
Il conferimento dei dati è obbligatorio per l’esecuzione degli obblighi nascenti dalla domanda di 
partecipazione al Corso e un eventuale rifiuto comporta l’impossibilità di iscrizione. 


