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Pubblicazione a mezzo sito web aziendale

Oggetto: «Syllabus. Nuove competenze per la pubblica amministrazione»

La piattaforma «Syllabus. Nuove competenze per la pubblica amministrazione» del Dipartimento della
Funzione Pubblica, lanciata il 23 marzo 2023, consente di erogare formazione MOOC (Massive Open Online
Courses) a titolo gratuito per i dipendenti di tutte le amministrazioni pubbliche sui temi della transizione
digitale, ecologica e amministrativa, secondo le scelte strategiche operate dalle singole amministrazioni, nel
quadro dell’atto di indirizzo del Ministro per la Pubblica Amministrazione — Direttiva del 23.03.2023.

Con specifico riguardo alle competenze digitali, Il Dipartimento della Funzione Pubblica attraverso il progetto
“Competenze digitali per la PA” mira a fornire ai dipendenti pubblici (non specialisti IT Technical Specialist)
gli strumenti per affrontare le specificita dei cambiamenti nei processi di lavoro della pubblica
amministrazione italiana dovuti alla digitalizzazione.

Il Progetto prevede:

- I'utilizzazione di moduli formativi di breve durata, da fruire in modalita e-learning, individuati per ciascun
discente a partire da una rilevazione (autoverifica) degli effettivi fabbisogni di competenze;

- di tracciare i risultati della formazione attraverso il superamento di un test di valutazione
dell’apprendimento, il cui risultato sara inserito nel costituendo fascicolo del dipendente;

- di disporre di informazioni sullo stato delle conoscenze del capitale umano che permettano di realizzare
ulteriori investimenti formativi mirati.

La Direttiva prevede che entro il 30 giugno di quest’anno le Amministrazioni aderiscano a Syllabus e che entro
sei mesi forniscano attivita di formazione digitale ad almeno il 30% del personale, al 55% entro I'anno 2024
e al 75% entro il 2025.

| contenuti del percorso formativo sono i seguenti:

1. Dati, informazioni e documenti informatici (1.1 Gestire dati, informazioni e contenuti digitali; 1.2
Produrre, valutare e gestire documenti informatici; 1.3 Conoscere gli Open Data)

2. Comunicazione e condivisione (2.1 Comunicare e condividere all'interno dell’amministrazione; 2.2
Comunicare e condividere con cittadini, imprese ed altre PA)

3. Sicurezza (3.1 Proteggere i dispositivi; 3.2 Proteggere i dati personali e la privacy)
4. Servizi on-line (4.1 Conoscere l'identita digitale; 4.2 Erogare servizi on-line)

5. Trasformazione digitale (5.1 Conoscere gli obiettivi della trasformazione digitale; 5.2 Conoscere le
tecnologie emergenti per la trasformazione digitale).



Si chiede, pertanto, alle SSLL di comunicare entro il 15 giugno 2023 all'indirizzo mail
formazione@aspbasilicata.it I'elenco dei dipendenti da coinvolgere in detta attivita formativa.

| dipendenti individuati saranno avvisati sulla casella di posta elettronica personale aziendale, tramite email
proveniente dall'indirizzo no-reply@competenzedigitali.gov.it, con i riferimenti iniziali per accedere alla
piattaforma e procedere in autonomia ad usufruire del percorso formativo. L'accesso a Syllabus & possibile
con SPID, CIE o CNS. La formazione dovra essere effettuata entro il 31.12.2023.

Prima di accedere ai percorsi formativi € opportuno consultare il “Manuale Syllabus discente” alla pagina
web: https://www.aspbasilicata.it/organizzazione/azienda/dipartimenti/dipartimento-
amministrativo/uosd-formazione-asp/ sezione “Progetto Syllabus”.

Link per I'accesso alla piattaforma Syllabus  https://www.syllabus.gov.it/login/

Maggiori dettagli e informazioni sono disponibili all’indirizzo:
https://www.competenzedigitali.gov.it/index.html

Helpdesk per la piattaforma: https://www.syllabus.gov.it/assistenza/
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