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SERVIZIO SANITARIO REGIONALE  
BASILICATA 
Azienda Sanitaria Locale di Potenza 

CONCORSO PUBBLICO UNICO REGIONALE, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA 

COPERTURA A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI N. 3 POSTI DI EDUCATORE 

PROFESSIONALE – AREA DEI PROFESSIONISTI DELLA SALUTE RUOLO 

indetto con Deliberazione del Direttore Generale n. 2023/00660 del 26/09/2023, e pubblicato sul B.U.R. 

Basilicata – parte II n. 54 del 16/10/2023 e, per estratto, sulla G.U.R.I., 4a S.S., “Concorsi ed esami”, n. 87 del 

14/11/2023. 

Criteri di valutazione e tracce della prova scritta e pratica e quesiti della prova 
orale 

Ai sensi dell’art. 19 D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii. si provvede alla pubblicazione dei criteri di valutazione, delle 
tracce della prova scritta e pratica e dei quesiti della prova orale.  

Prova Scritta 

La Commissione Esaminatrice, costituita e nominata con Deliberazione n. 686 del 30/07/2024, si è riunita in 
data 15 ottobre 2024 per l’espletamento della prova scritta.  

Estratto del verbale n. 2 del 15/10/2024 

“ La Commissione dichiara che i criteri a cui si atterrà nella valutazione della predetta prova sono i seguenti: 

- grado di preparazione di base; 

- livello di chiarezza espositiva, organizzazione e gerarchizzazione dei concetti; 

- Attinenza all’argomento oggetto della traccia; 

- Correttezza ortografica e grammaticale; 

- Capacità di sintesi; 

- Contenuti essenziali; 

- Elementi tecnici, formali e normativi.” 

 

Tracce prova scritta: 

1) TRACCIA N. 1 

- Il Candidato descriva in maniera sintetica il contenuto della L. n. 833/1978 “Istituzione del Servizio 

Sanitario Nazionale”, con particolare riferimento al proprio profilo professionale. 

- Il tema delle dipendenze ha acquisito negli anni significati diversi. Il candidato descriva brevemente 

cosa si intende per “dipendenze senza sostanza”. 

- Il lavoro di rete: significato e differenze con il lavoro d’Equipe. 

 

2) TRACCIA N. 2 

- Il Candidato descriva in maniera sintetica il contenuto della L. n. 3 del 2001 “Riforma del Tit. V della 

Costituzione” all’art. 117. 

- Illustri il candidato cosa si intende per “craving” e quali sono i principali sintomi.  

- La prevenzione delle dipendenze e contesti sociali: il ruolo dell’Educatore nel contesto in cui si 

sviluppano. 



 
_______________________________________________________________________________________ 

2 
 

SERVIZIO SANITARIO REGIONALE  
BASILICATA 
Azienda Sanitaria Locale di Potenza 

 

3) TRACCIA N. 3 – gruppo estratto. 

- Il Candidato descriva in maniera sintetica il contenuto del DM n. 77 del 2022 “ Definizioni degli 

standard organizzativi, qualitativi e tecnologici dell’assistenza territoriale”. 

- Il candidato descriva brevemente cosa si intende per “gambling” soffermandosi in particolare sui 

fattori di rischio. 

- Le pene alternative per i detenuti alcoldipendenti/tossicodipendenti: a quale DPR fa riferimento e 

quali possono essere i percorsi.  

 

Prova Pratica 

La Commissione Esaminatrice, costituita e nominata con Deliberazione n. 686 del 30/07/2024, si è riunita in 
data 27 febbraio 2024 per l’espletamento della prova pratica.  

Estratto del verbale n. 7 del 27/02/2025 

“Nella valutazione della prova pratica verranno utilizzati quali criteri di giudizio i seguenti: 

- corretta individuazione del problema/caso posto, anche con riferimento ad evidenze scientifiche 

- Capacità espositiva, correttezza grammaticale, coerenza argomentativa e capacità di sintesi rispetto 
alla questione pratica proposta; 

- Descrizione corretta delle varie fasi della procedura proposta.” 

 

Tracce prova pratica: 

Traccia n. 1  

a) Massimo è un Educatore Professionale in servizio presso il Ser.D. 

La Regione, in conformità con le normative vigenti, richiede ai servizi di dipendenza patologica di 

predisporre dei progetti di prevenzione e sensibilizzazione che riguardano la dipendenza tecnologica.  

Il Direttore del Ser.D. coinvolge Massimo in questo progetto. 

Il/la candidato/a indichi: 

-le figure prof.li da coinvolgere 

-l’eventuale partnership con enti/istituzioni 

-le iniziative da proporre e la loro articolazione 

b)  Il/la candidato/a descriva il lavoro dell’Educatore Prof. necessario a preparare un paziente 

tossicodipendente che richiede l’inserimento in Comunità terapeutica. 

Traccia n. 2  

a) Antonio è un uomo di 30 anni in cura presso il CSM ed il Ser.D. per un uso abituale di sostanze in 
comorbidità psichiatrica. Attualmente l’utente presenta uno stato di apatia e riferisce di avere difficoltà 
relazionali. Dopo la discussione del caso in Equipe multidisciplinare, l’Educatore prof. viene inserito nel 
trattamento. 

Il/la candidato/a indichi: 
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-le figure prof.li e gli ambiti da coinvolgere nella realizzazione di un progetto di recupero 

-come e dove reperire informazioni utili per creare il percorso più idoneo al recupero di Antonio 

-quali percorsi riabilitativi si possono proporre all’utente 

b) Il/la candidato/a descriva brevemente cosa è il metodo autobiografico. Esponga, inoltre, come tale 
metodo possa essere utilizzato in una Comunità residenziale per alcolisti. 

Traccia n. 3 – gruppo estratto 

a) L’Ufficio Esecuzione Penale Esterna informa il Servizio di Dipendenze che Francesco, di anni 39, dovrà 
scontare la sua pena alternativa al di fuori dell’Istituto Penitenziario. Tra le varie prescrizioni che Francesco 
dovrà rispettare vi è l’obbligo di svolgere un programma ambulatoriale presso il Ser.D. territorialmente 
competente, in quanto trovato in possesso di sostanze stupefacenti illegali. Francesco, che è sconosciuto 
al servizio, non ha mai svolto alcun trattamento socio-riabilitativo. 

      Il/la candidato/a indichi: 

-il ruolo dell’Educatore nella cura e presa in carico del paziente 

-le attività da proporre per il recupero dello stesso 

-la tipologia di relazione con l’UEPE che ha inviato il caso 

b) Il/la candidato/a descriva come progetterebbe e realizzerebbe un intervento di prevenzione sulle “Nuove 
Dipendenze” in una classe di Scuola Secondaria Superiore. 

 
Prova orale 

La Commissione Esaminatrice, costituita e nominata con Deliberazione n. 686 del 30/07/2024, si è riunita in 
data 13 marzo 2025 per l’espletamento della prova orale.  

Estratto del verbale n. 9 del 13/03/2025 

“Per quanto riguarda la valutazione della prova orale la Commissione precisa che si terrà conto dei seguenti 

criteri: 

✓ grado di conoscenza degli argomenti; 

✓ analisi critica degli argomenti; 

✓ completezza nelle risposte; 

✓ corretto utilizzo di linguaggio tecnico;  

✓ capacità e chiarezza espositiva ed illustrativa; 

✓ capacità comunicativa e motivazionale; 

✓ sintesi e pertinenza della risposta. 

 

Elenco quesiti prova orale: 
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Cosa significa progettare attività ergoterapiche?  

● Che cos’è l’UEPE? 

● Il consenso informato  

● Che significato ha per Lei costruire rapporti interpersonali positivi all’interno del gruppo di lavoro e come 

gestirebbe un conflitto presente? 

● Che cos’è l’USSM ? 

● D.M. 77 del 2022  

● Cosa significa utilizzare la quotidianità come specifico dell’agire educativo all’interno di una Comunità 

Residenziale? 

● Che cosa si intende per “ Binge Drinking”? 

● T.U. CCNL  

●Cosa si intende per Equipe multiprofessionale? 

●A chi si applica la misura definita MAP (Messa Alla Prova)? 

●Che cosa è il Consiglio dei Sanitari?  

●Cosa è il metodo autobiografico? 

●Che cos’è il PEI e a che cosa serve? 

●La Legge n. 349 del 29/06/1977  

●Quali sono gli elementi indispensabili di cui l'Educatore Professionale necessita per la costruzione di un 

programma socio-riabilitativo ? 

●Cosa sono le REMS? 

●Chi rilascia l'accreditamento istituzionale per l'esercizio di attività sanitarie alle strutture  

interessate? 

●Quali potrebbero essere le attività di tipo educativo-animativo e risocializzante all'interno di un Centro 

Diurno per pazienti psichiatrici? 

●Cosa sono i Ser.D. Intramurari? 

●Cosa è il piano Sanitario Nazionale?  

●Il/la candidato/a descriva il lavoro dell'Educatore Professionale necessario a preparare un paziente 

tossicodipendente che richiede l'inserimento in Comunità Terapeutica. 

●In ambito preventivo, che cosa si intende per Life Skills? 

●D. Lgs. n. 229/1999  
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●Quali sono i compiti e le funzioni di un Educatore Professionale all'interno di un servizio di Riduzione del 

danno di un SerD? 

●Che cosa si intende per Bulimia Nervosa?  

● ISS 

●Cosa si intende per “amministratore di sostegno”? 

●Che cos’è l’Anoressia Nervosa? 

●Cosa è il Ministero della Salute? 

●In un Ser.D, quali possono essere il ruolo e le attività di un Educatore Professionale? 

●Cosa si intende per “Peer Education”? 

●DPR n. 4/1972  

●Compiti e funzioni di un Educatore Professionale nella fase di primo contatto ed accoglienza di un nuovo 

paziente che fa ingresso in una Comunità Terapeutica 

● Che cos’è il DSM-V e qual è la sua funzione 

● ARAN  

● Cosa vuol dire l’acronimo Ser.D. e perché si è sostituito al termine Ser.T.? 

● Che cosa si intende per disgrafia? 

● D. Lgs. 81/2008 

 

● Che cosa è una Comunità Terapeutica? 

● Cosa si intende per dislessia? 

● Quali sono le prestazioni erogabili da un'Azienda Sanitaria  

● Fasi del colloquio motivazionale 

● Che cos’è il BED ed in quali disturbi è classificato nel DSM-V? 

● La Legge 833/1978  

● Cosa si intende per Counseling? 

● Che cosa è una RSA? 

● Dove sono iscritti gli utenti del Servizio Sanitario Nazionale?  

● A cosa fa riferimento  la Legge Basaglia? 

● Che cosa si intende per discalculia? 

● Cosa è un Distretto Sanitario?  
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● Cosa si intende per Metodologia Circle Time? 

● Che cos’è la ADHD? 

● Quale articolo della Costituzione della Repubblica Italiana sancisce una linea di separazione chiara tra 

previdenza ed assistenza  

● Cosa si intende per Ippo-Onoterapia? 

● Cosa prevede il DPR 309/90? 

● Dove vengono indicati gli indirizzi relativi alla formazione continua del personale del  

Servizio Sanitario Nazionale?  

● Cosa si intende per Craving? 

● Che cos’è il Disturbo dello spettro autistico? 

● Come sono gli atti delle Unità Sanitarie Locali, per i quali non è stata indicata idonea  

copertura finanziaria?  

● Cosa si intende per Dipendenza Affettiva? 

● Cosa si intende per “presa in carico di un paziente”? 

● Cosa è la carta dei servizi in una Azienda Sanitaria Locale ? 

● Cosa si intende per Disturbo Borderline di personalità? 

● Cosa  è un  Gruppo di Auto Mutuo Aiuto? 

● D. Lgs. 502/92  

● Disturbo dello spettro autistico: tipologie e livelli 

● Cosa si intende per “Sostanza Psicotropa”? 

● I beni mobili e immobili che le Unità Sanitarie Locali e le Aziende Ospedaliere utilizzano per il perseguimento 

dei loro fini istituzionali cosa costituiscono?  

● Cosa si intende per setting terapeutico? 

● In ambito sanitario, cosa si intende per CSM e qual è la sua funzione? 

● Cosa è l’OMS? 

●Che cos’è l’empatia? 

●Nell’ambito delle dipendenze patologiche, che cosa si intende per “doppia diagnosi”? 

●Il bilancio di previsione di un'Azienda Sanitaria da chi è approvato?  

● Cosa si intende per disturbo ossessivo-compulsivo ? 

● Cosa sono i Ser.D.? 
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● Cosa è il Piano Sanitario Regionale?  

● In un SerD, cos’è l’ “unità di strada”? 

● Cosa si intende per “New Addiction”? 

● L'aggiornamento professionale e la formazione permanente del personale del SSN  

● Cosa è la Ludopatia? 

● Che cos’è il lavoro di rete? 

● Il Medico Competente 

● Cosa sono i Gruppi “Alcolisti Anonimi”? 

● Cosa sono i Disturbi Specifici dell’Apprendimento? 

● Cosa definisce il DPR n. 4/1972  

● Che cos’è la terapia sostitutiva somministrata al Ser.D.? 

● Il CSM: attività e servizi 

● Cosa dice l’Art. 32 della Costituzione della Repubblica Italiana? 

● Cosa si intende per crisi di astinenza? 

● Che cosa sono i DCA? 

● Il personale del SSN è inquadrato in quali ruoli?  

● Che cos’è il Consultorio Familiare? 

● Membri che costituiscono l’Equipe Multidisciplinare di una Comunità per 

tossicodipendenti/alcoldipendenti e rispettive funzioni  

● Il Collegio Sindacale nelle Aziende Sanitarie Locali  

● Cosa si intende per approccio familiare ai problemi alcolcorrelati (metodo Hudolin)? 

● Dove può svolgere le sue mansioni lavorative l’Educatore Professionale? 

● Che cosa indica il Piano Sanitario Nazionale? 

• Che cosa sono i LEA 

• Cos’è il gambling 

• Teorie sulle cause dell’alcolismo 

 

 

Il Presidente della Commissione 

F. to Dott. Alberto Dattola 


